ASSESSORIA EDESENVOLVIMENTO DE

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO

Avenida Cerro Azul, 2649 — Lote H-15 — Jd. Novo Horizonte
CEP 87010-0585 — Maringa — Parana — Brasil

Home: adesig.com.br — E-mail: contato@adesig.com.br
Tel.: (44) 3041-8575 — Cel. (44) 9973-1071

CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS

ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL SEGAO DO PARANA, sediada na Rua
Coronel Brasilino Moura nimero 253 — Bairro: Aht - CEP.: 80.540-340 da Cidade de
Curitiba — Estado do Parana, com CNPJ: 77.538.510/0001-41, Inscricdo Estadual:
isenta, Inscricdo Municipal isenta, telefone: (41) 3250-5700, representada neste ato
pelo seu representante legal abaixo assinado Sr. Cassio Lisandro Telles, CPF n°
663.447.519-91, denominada doravante de CONTRATANTE e ADESIG Assessoria e
Desenvolvimento de Sistemas Integrados de Gestdao Ltda., com sede a Avenida
Cerro Azul, 2649 — Lote H-15 — Jardim Novo Horizonte — CEP 87010-910 — na Cidade
de Maringa- PR, representada pelo seu Diretor Osmar da Cruz Martins, brasileiro,
Mestre em Engenharia de Producdo - RG N° 4.495.814-7, CPF.: 746.808.469-68;
denominada doravante de CONTRATADA, assinam o presente contrato, nos termos a
seguir especificados:

OBJETO DO CONTRATO:

Concesséo de Licenga de Uso do Software SIG SISTEM para gerenciamento do
Sistema de Gestdo da CONTRATANTE, mais suporte e atualizagcdes do Software
contemplando o seguinte escopo de médulos do sistema:

Agdes Corretivas e Nao Conformidades

Analise Critica do Sistema

Atas de Reunibes (emissdo e agendas)
Atribuigdes e Organogramas

Auditorias (programacao, checklist e relatérios)
Comunicacéo interna

Controle da Qualidade

Documentos Normativos (Gestdo de Documentos e Registros)
Fornecedores (qualificagédo e avaliagdo de desempenho)
Gerenciador de Tarefas

Gestéao de Projetos

Gestéo de Riscos

Gerenciador de Processos

Indicadores de Desempenho

Manutencao e Calibragao

Meio Ambiente

Planejamento Estratégico Organizacional
Programa 5s (Cinco Esses)

Recursos Humanos

SAC - 0800 Pesquisa de Satisfagao de Clientes
Seguranca e Saude Ocupacional

S L L L L
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Clausula Primeira:

A CONTRATADA se compromete a designar técnicos e consultores com experiéncia
em projetos de Sistema de Gestdo da Qualidade para o suporte técnico de corregbes
de eventuais falhas e para promogdo de melhorias nos médulos do software SIG
SISTEM.

Clausula Segunda:

A CONTRATANTE se compromete a designar pessoal do seu quadro de funcionarios,
que participardo dos treinamentos e agbes a serem ministrados ou realizados pela
CONTRATADA, para o uso e operagéo eficaz do software SIG SISTEM, sendo que um
deles deve ser o coordenador ou responsavel pelo projeto de implantagéo do software
SIG SISTEM na rotina dos processos e da documentacdo da CONTRATANTE. Os
treinamentos que forem solicitados deverao realizar-se em local a ser providenciado
pela CONTRATANTE que assumira todos os gastos com esse tipo de evento, seus
honorarios dos instrutores, a infraestrutura necessaria e os recursos para sua
realizagao.

Paragrafo Primeiro: A Contratante devera designar um usudario Master ou
Administrador do Sistema que seja o coordenador para implantagdo e
manutencao do software SIG SISTEM.

Paragrafo Segundo: Cabe &8 CONTRATANTE a aquisigdo e manutengéo dos
equipamentos e servigos necessarios para manter a sua rede de computadores
conectada a Rede Internet. Para o bom funcionamento do software SIG
SISTEM é necessario que o(s) computador(es) possuam recursos para
navegacdo na internet através de um link com capacidade adequada a
softwares via internet.

Clausula Terceira:
A CONTRATADA dara todo o suporte para operacdo e uso do software SIG SISTEM
respeitando os paragrafos a seguir.

Paragrafo Primeiro: Cabe a CONTRATADA manter um servigo de suporte
Help Desk via telefone e internet disponivel a CONTRATANTE para
esclarecimento de duvidas sobre a utilizacdo do software SIG SISTEM bem
como execucao de tarefas de carater corretivo sobre o software. Este servigo de
suporte esta incluso nesse contrato e devera estar disponivel de segunda 3
sexta das 08h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00 horas, exceto feriados.
Atendimentos emergenciais poderdo ser solicitados pela CONTRATANTE em
qualquer dia e horario por meio de telefones especificos definidos pela
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo: O valor da mensalidade referente ao suporte técnico do
software SIG SISTEM a ser pago pela CONTRATANTE & CONTRATADA da o
direito a CONTRATANTE de abrir chamados no sistema de Help Desk para
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corre¢ao de falhas no software SIG SISTEM, busca de orientagdo quanto ao
uso do software ou esclarecimentos, e chamados para propor melhorias em
todo o sistema e atualizagdes das versdes liberadas pela CONTRATADA a
cada alteragdo promovida no software. As melhorias solicitadas ou propostas
sempre serao analisadas pela CONTRATADA quanto a sua viabilidade e
impacto nas demais empresas clientes usuarias do software, podendo ser
autorizadas pela equipe de desenvolvimento do SIG SISTEM a serem
realizadas ou nao realizadas.

Paragrafo Terceiro: Nao estdo incluidos servicos de desenvolvimentos
adicionais de novos médulos ou ferramentas ou solugdes especificas de uso da
CONTRATANTE. Esses servigos, que ndo fazem parte do escopo descrito no
objeto desse contrato, deverao ser contratados a parte @ uma nova proposta
técnico comercial podera ser solicitada a CONTRATADA pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: Os tempos de atendimentos ou respostas dos chamados
abertos pelo HELP DESK do SIG SISTEM serdo realizados conforme os tipos
de chamados, ou seja, a) Corregdo de falhas: em até 24 horas para resposta e
ajuste no sistema; b) Busca de orientagdo: em até 24 horas para resposta
inicial; c) Sugestdo de melhorias: em até 48 horas para analise, apds essa
analise sera dado parecer sobre viabilidade do desenvolvimento ou n&o da
melhoria sugerida. Se a sugestao for aprovada pela equipe da CONTRATADA,
podera ser implementada conforme prazos de¢ cronograma interno de
desenvolvimentos da CONTRATADA. Para abertura dos chamados devera ser
considerado na categoria de “falha” a situagdo em que existe o impedimento de
realizar uma atividade por erro ou travamento do software; na categoria de
“busca de orientagédo” as duvidas sobre funcionamento de recursos do sistema,
como “sugestdo de melhoria" as propostas de ajustes ou desenvolvimento que
modificardo telas ou ferramentas do software e, na categoria de “outros” quando
o cliente ndo sabe em qual categoria especifica seu chamado se enquadra.

Paragrafo Quinto: A Licenga de Uso do software SIG SISTEM concedida
nesse contrato &€ de uso exclusivo da CONTRATANTE, ndo podendo ser
transferida ou concedida a nenhuma outra empresa ou CNPJ. O valor dessa
licenca ndo da direito 8 CONTRATANTE de possuir os cédigos fonte do
software, que pertencem exclusivamente a CONTRATADA. A Licenga de Uso
da direito a CONTRATANTE de uso apenas dos moédulos listados no capitulo 1
objeto desse contrato, outros modulos adicionais deverdo ser contratados a
parte e uma nova proposta técnico comercial deverd ser solicitada pela
CONTRATANTE a CONTRATADA. A validade dessa Licenga de Uso sera
apenas durante a vigéncia do contrato e desde que a CONTRATADA esteja
com o pagamento das mensalidades de suporte em dia e sem atrasos.

Paragrafo Sexto: As partes ficam de pleno acordo que novos
desenvolvimentos especificos de uso da CONTRATANTE que venham a ser
sugeridos ou solicitados pela CONTRATANTE a CONTRATADA por meio de
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chamado aberto através do Help Desk do SIG SISTEM terao seus valores de
servicos de desenvolvimentos cobrados. Um orgamento para esse servigo de
desenvolvimento sera emitido e apresentado pela CONTRATADA para andlise
e aprovagdao da CONTRATANTE. Uma vez aprovado, o orgamento sera
cobrado por meio de boleto e nota fiscal emitidos pela CONTRATADA contra a
CONTRATANTE e os valores deverao ser pagos pela CONTRATANTE em data
e forma de pagamento a serem acordadas entre as partes.

Paragrafo Sétimo: As partes ficam de pleno acordo que as alteragbes e
atualizagbes realizadas no sistema SIG SISTEM pela CONTRATADA, quando
solicitadas ou sugeridas pela CONTRATANTE, serdo também disponibilizadas
em todas as demais empresas clientes da CONTRATADA, usuarias do sistema
SIG SISTEM. As partes concordam e aceitam que todas as alteragdes ou novos
desenvolvimentos seréo disponibilizados a todas empresas usuarias, € o coédigo
fonte ou script destes desenvolvimentos pertencerdo exclusivamente a
CONTRATADA. Nao cabera a CONTRANTE em hipo6tese nenhuma reivindicar
direitos autorais ou propriedade do caédigo fonte do SIG SISTEM, mesmo que
sejam desenvolvidas melhorias a pedido ou por meio de sugestdo da
CONTATANTE, seja através de chamados abertos no Help Desk do sistema
SIG SISTEM pela CONTRANTANTE ou pela CONTRATADA ou mesmo que
nao abertos chamados formalmente.

Paragrafo Oitavo: A hospedagem dos dados serda no servidor da
CONTRATADA e respeitando ao limite maximo de 1 giga byte de volume de
dados e documentos hospedados e armazenados. Apds esse volume ser
ultrapassado o valor da mensalidade de suporte sera aumentado
proporcionalmente ao volume de espago utilizado. A CONTRATANTE nao
podera em hipétese nenhuma utilizar a hospedagem como espago
armazenamento ou backup de arquivos e dados que ndo sejam elementos de
processamento dos recursos e das ferramentas dos mddulos do software SIG
SISTEM.

Paragrafo Nono: A CONTRATANTE tera direito de até 200 (duzentos) envios
de e-mails pelo sistema, por dia, para emissédo de avisos e alertas pelo sistema
SIG SISTEM. Caso a necessidade ou demanda da CONTRATANTE seja
superior a essa quantidade a CONTRATANTE, mediante notificagdo pela
CONTRATADA, devera disponibilizar um servidor de e-mail SMTP para uso do
software SIG SISTEM pela CONTRATADA. Caso ndo seja disponibilizado o
servidor de e-mail SMTP pela CONTRATANTE esta autoriza a CONTRATADA
a contratar esse servigo de envio de e-mails junto ao provedor de servigos de
Data Center e Internet da CONTRATADA e repassar o0s custos a
CONTRATANTE

Paragrafo Décimo: A CONTRATADA compromete-se a respeitar
permanentemente os direitos de propriedade intelectual dos dados da
CONTRATANTE. E conferido a CONTRATANTE o direito de reivindicar seus
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dados ou uma cépia deles para qualquer que seja o fim, inclusive no caso de
uma eventual rescisao contratual, ficando a CONTRATADA obrigada a realizar
o fornecimento dos mesmos em sua totalidade, livre de qualquer blogueio ou
criptografia e em formato de banco de dados Mysql.

Paragrafo Décimo Primeiro: A CONTRATADA nao se responsabiliza por
dados eventualmente deletados ou excluidos dos quais o sistema ndo guarda
copia em seus bancos de dados. Cabe a CONTRATANTE a realizacdo de
backup’s ou cépias de seguranga diaria de seus dados armazenados no
software SIG SISTEM.

Paragrafo Décimo Segundo: O presente contrato da direito a Licenca de Uso
concedida apenas para os modulos relacionados no objeto desse contrato. Nao
estdo incluidos outros moédulos, servicos de desenvolvimentos adicionais de
novos modulos ou ferramentas especificas de uso da CONTRATANTE. Outros
modulos ou servigos adicionais de desenvolvimento ou que a CONTRATADA
venha a lancar e liberar no sistema deveréo ser contratados a parte e uma nova
proposta técnico comercial podera ser solicitada a CONTRATADA pela
CONTRATANTE, pois ndo fazem parte do escopo descrito no objeto desse
contrato.

Paragrafo Décimo Terceiro: A CONTRATADA se reserva ao direito de realizar
melhorias, modificagbes e atualizacbes no software SIG SISTEM
disponibilizando a versdo mais atual e melhorada para uso da CONTRATANTE
sem a necessidade de obter permissées ou autorizagbes para essas
modificacbes e atualizagdes no sistema. Todas as atualizagdes que afetem a
rotina de uso da CONTRATANTE ser&o comunicadas formalmente.

Paragrafo Décimo Quarto: A CONTRATANTE nao podera armazenar nem
veicular por meio do software SIG SISTEM material pornografico, racista ou que
demonstre qualquer outro tipo de preconceito de raga, credo, cor ou qualquer
outro material, sons, imagens, programas que afrontem a moral, os bons
costumes efou que seja caracterizado como “pirata® e/ou que afronte por
qualgquer outra maneira a legislagdo em vigor, SOB PENA DE IMEDIATA
SUSPENSAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS ORA CONTRATADOS
INDEPENDENTEMENTE DE AVISO OU NOTIFICAGCAO, em caso de
determinagao judicial e/ou legal (artigos 19 e 21 da Lei 12.965/2014) neste
sentido.

Paragrafo Décimo Quinto: A CONTRATADA se reserva ao direito de
imediatamente impedir ou bloquear o uso do software SIG SISTEM caso receba
denuncia de que o mesmo estd sendo utilizado, mesmo que sem o
conhecimento do CONTRATANTE, para praticas ilicitas ou desautorizadas por
qualquer meio que possibilite fraudes, comunicando esse fato, de imediato, ao
CONTRATANTE, a fim de que o0 mesmo possa adotar as medidas tendentes a
evitar a possibilidade dessas praticas. O desbloqueio podera ser efetuado
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imediatamente exceto em caso de notificagdo judicial, o desbloqueio podera ser
efetuado imediatamente mediante solicitagdo formal pelo Administrador do
Sistema da CONTRATANTE a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Sexto: A CONTRATANTE respondera unica e
individualmente pelas consequéncias, danos e prejuizos, ressarcimentos,
direitos autorais, consequéncias causadas ao software SIG SISTEM, ou
causadas a terceiros, caso venha a hospedar e ou alimentar o contetdo
introduzido no software SIG SISTEM por seus usuarios com toda e qualquer
informacgao, fato, opinido, comentario, critica, imagem, mensagem, noticia, som,
obra musical, literaria , marca, ou qualquer outro conteludo protegido pela
legislagado de direito intelectual, autoral, oferta comercial de produtos e/ou de
servicos que forem formuladas e/ou transitarem e/ou permanecerem, a
qualquer titulo, hospedados no banco de dados do software SIG SISTEM, e que
sejam inseridas pela CONTRATANTE, e/ou por terceiros usando seu logins e
suas senhas, SOB PENA DE IMEDIATA SUSPENSAO DA PRESTACAO DOS
SERVICOS ORA CONTRATADOS INDEPENDENTEMENTE DE AVISO OU
NOTIFICACAO.

Paragrafo Décimo Sétimo: A CONTRATADA nao é responsavel por qualquer
dano proveniente da decisdo da CONTRATANTE de descarregar e/ou enviar
programas e arquivos via Internet que possam estar contaminados por qualquer
tipo de virus eletrénico.

Paragrafo Décimo Oitavo: A nao utilizagdo pelo CONTRATANTE do espaco
limite disponibilizado para hospedagem dos dados e arquivos da
CONTRATANTE e/ou de qualquer outro limite colocado a disposicdo da
CONTRATANTE, NAO GERARA para ela CONTRATANTE nenhum crédito
nem desconto, pois os limites ora estipulados estardo mensalmente
disponibilizados para a CONTRATANTE.

Clausula Quarta:

O inicio da prestagao de servicos de concesséo da Licenga de Uso do software com os
modulos adicionais se dara com o aceite do presente contrato ou com a liberagdo do
software para uso da CONTRATANTE, o que ocorrer primeiro.

Paragrafo primeiro: A liberagdo do software sera comunicada via e-mail
através de informacgao de senha e login do usudrio master da CONTRATANTE.
O mesmo devera ao receber essa informagdo proceder com a alteragdo da
senha visando sua seguranga de acesso e protegdo a informagéo.

Paragrafo segundo: As visitas de servigos de consultoria para implantagao ou
treinamentos de uso do sistema s&o opcionais e deverado ser solicitadas pela
CONTRATANTE, conforme necessidade da mesma. Estas visitas deverdo ser
agendadas e se destinam a realizagdo dos servigcos de apoio a parametrizacéo
do software, cadastramento iniciais dos documentos da empresa,
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cadastramento de usudrios e de processos, e para apoio as demais
configuragbes e informagdes de operagdo do sistema. A execugdo e 0 uso
destes servicos serdo uma decisdo da CONTRATANTE e a sua execugao
podera seguir ou ndo um cronograma de visitas sugerido pela CONTRATADA.
Caso sejam solicitados e executados serdo entdo faturados e cobrados os
valores estipulados na clausula quinta — paragrafo terceiro deste contrato

Clausula Quinta:
A CONTRATANTE compromete-se a pagar a CONTRATADA os valores estipulados
nos paragrafos abaixo:

Paragrafo Primeiro: O valor da licenga de uso do software € de R$ 3.440,00
(Trés mil quatrocentos e quarenta reais). Este valor devera ser pago pela
CONTRATANTE em uma parcela unica no dia 10 do més subsequente a data
de liberagdo do sistema para uso ou assinatura do contrato, o que ocorrer
primeiro. Os pagamentos ocorrerao mediante a emissao de nota fiscal e boleto
pela ADESIG

Paragrafo Segundo: A CONTRATANTE compromete-se a pagar a
CONTRATADA o valor mensal de R$ 450,00 (Quatrocentos e cinquenta reais)
pelos servicos de suporte, para chamados de manutencdo e corregdo de
eventuais falhas no software, abertura de chamados de sugestdes para
melhorias no software, obtencdo de atualizagbes realizadas no software,
disponibilizagdo dos dados para consulta, hospedagem dos dados e arquivos da
empresa e atualizacdo pela CONTRATANTE através da Rede Internet. O valor
da mensalidade referente ao uso e suporte terd vencimentos em todo dia 10 de
cada més iniciando no dia 10 do més seguinte a data de assinatura desse
contrato.

Paragrafo Terceiro: Se forem solicitadas visitas de treinamento para uso do
SIG SISTEM o valor da hora técnica como honorarios de treinamento para
implantagdo, parametrizacdo ou uso do software SIG SISTEM serdo
apresentados em forma de orcamento através de outra proposta pela ADESIG,
caso a Organizagao Contratante julgue que esses treinamentos ou visitas sejam
mesmo necessarios. Esses treinamentos deverao ser solicitados formalmente e
enviados com antecedéncia para agendamento com a ADESIG. Nesse caso, o
reembolso das despesas de viagens, passagens, combustivel, estadias e
refeicdo do instrutor para fins de implantagdo e treinamento do uso do SIG
SISTEM ficam a cargo da Organizagao Contratante. Em clientes recentes onde
o sistema foi implementado essas visitas de treinamentos e implantagdo nao
tém sido necessarias devido o sistema ter uma arquitetura e interface bem
intuitiva. Os valores dos honorarios desses servigos deverao ser pagos no dia
10 do més subsequente a visita de realizagdo do treinamento ou visita de
implantagao.
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Paragrafo Quarto: Dos valores faturados relativos aos paragrafos acima a
CONTRATANTE devera reter da CONTRATADA 1,5% de IRRF, quando
aplicavel, pela legislagdo vigente e outros impostos devidos da prefeitura
municipal da Cidade sede da CONTRATANTE. Os pagamentos das
mensalidades de suporte do software ocorrerdo mediante emissao de nota
fiscal e boleto. Neste caso a CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA a
faturar e emitir as notas fiscais e os boletos em seu nome.

Paragrafo Quinto: Nao estdo incluidos nesse contrato servigos de consultoria
nem servicos de treinamento para implantagao, implementacdo ou adequagao
da CONTRATANTE aos requisitos de Normas tais como a ISO, ou Normas
ONA, ou outras tais como OHSAS, PBQP-H, ou de Normas similares, ou junto
ao INMETRO. Também nao estdo inclusos pregos nem custos com a
contratacdo de entidade certificadora de ISO, de Normas similares, ou junto ao
INMETRO, ou érgaos e entidades de homologagdo de produtos da
CONTRATANTE, nem junto aos clientes da CONTRATANTE ou agencias
governamentais reguladoras que ocorrerdo por conta da CONTRATANTE. Caso
a CONTRATANTE venha a buscar algum tipo de certificagdo da sua
organizagdo ou de seus produtos cabe a CONTRATANTE a escolha da
entidade certificadora e os custos e investimentos do processo de certificagao.

Paragrafo Sexto: E de responsabilidade da CONTRATANTE a contratacio e a
identificacdo da legislagdo aplicavel em nivel federal, estadual e municipal,
regulamentos de seu produto ou servico, normativos de produgado, de
comercializagdo bem como sua interpretagdo, aquisicdo de normas,
documentos e certiddes originais, copias ou acessos, busca de atualizagéo,
outorgas e licengas operacionais e ambientais ou certificacbes de
conformidades com esses requisitos legais em cada processo, area ou unidade
da empresa. Esses servicos deverdo ser contratados e custeados pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo: Também nao estdo incluidos nesse contrato consultoria
para a realizacdo de servicos de levantamento dos aspectos e impactos
ambientais e dos perigos e riscos de seguranga e saude ocupacional, nem das
atividades de identificagdo de riscos e pontos criticos de controles para os
processos da qualidade da CONTRATANTE bem como da legislagao aplicavel.
Esses servigos de levantamentos e identificagdo deverdo ser executados efou
contratados a parte pela CONTRATANTE com empresa especializada e os
custos serdo todos da CONTRATANTE.

Paragrafo Oitavo: Nao estéo incluidos nesse contrato custos ou servigos de
consultoria de desenvolvimento de ferramentas ou solugdes especificas da
CONTRATANTE nem com atividades ou servigos de migracdo de dados e
arquivos que deverdo ser or¢ados a parte através de uma solicitagdo pela
CONTRATANTE direto a CONTRATADA que emitird uma proposta técnico
comercial especifica para essa finalidade.
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Paragrafo Nono: A CONTRATANTE arcara com todas as despesas de
transporte aéreo e terrestre, uso de taxis, aluguel de veiculos, quilometragem
rodada, pedagios, hospedagem e alimentacdo dos consultores e instrutores da
CONTRATADA, caso sejam solicitadas visitas de treinamentos.

Clausula Sexta:

O reajuste automatico dos valores constantes da clausula quinta relativos a
mensalidade de suporte e atualizagdo do software SIG SISTEM sera feito a cada 12
(doze) meses tomando-se por base a variagdo acumulada do indice IGPM-FGV ou
outro indicador financeiro que venha legalmente a substitui-lo, ndo comportando a
reducdo de valor, caso auferido indice negativo no periodo. A data base para aplicagéo
do reajuste sera a data de assinatura desse contrato.

Paragrafo Primeiro: A Licenga de Uso do software SIG SISTEM citada nesse
contrato € paga uma unica vez, exceto quando dispensada no contrato, e tera
validade apenas durante a vigéncia do contrato. No caso de prorrogagéo ou
renovagdo do contrato ndo sera necessario a CONTRATANTE pagar
novamente esse valor da Licenca de Uso. Em caso de desisténcia ou abandono
de uso do software, ou mesmo rescisdo contratual o valor total ou parcial da
Licenca de Uso paga ndo sera em hipétese nenhuma devolvido pela
CONTRATADA.

Clausula Sétima:

O néo pagamento dos valores devidos relativos a Licenca de Uso e as mensalidades
de suporte técnico, atualizagdo do software, disponibilidade dos dados para acesso,
hospedagem dos dados e visitas de implantagao ou treinamentos, conforme descritos
na clausula quinta deste contrato, permitra a CONTRATADA cobrar 2% (dois por
cento) de multa e 1% (um por cento) de juros de mora por més de atraso, bem como
suspender de imediato e sem aviso prévio o uso do software com bloqueio de acesso,
assim como o servigo de suporte e as atualizacdes do software, os servicos de
treinamentos e atendimentos até sua regularizagdo e pagamento dos valores vencidos.
Com 90 (noventa) dias de atraso no pagamento da mensalidade de suporte do
software, ou dos honorarios de implantagdo ou treinamentos ou da Licenca de Uso do
software o contrato serd considerado rescindido e o acesso ao software impedido e
blogueado.

Clausula Oitava:

A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a participar desde o inicio e
durante a vigéncia desse contrato, bem como de aceitar e realizar as orientagdes
propostas pela CONTRATADA a CONTRATANTE, indicadas nas clausulas desse
contrato a fim de manter o uso adequado do software SIG SISTEM para os propoésitos
descritos no objeto desse contrato.

Paragrafo Primeiro: O prazo de vigéncia do presente contrato é indeterminado,
contados a partir da data de assinatura deste contrato.

Pagina 9 de 11



ASSESSORIA EDESENVOLVIMENTO DE

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO

Avenida Cerro Azul, 2649 — Lote H-15 — Jd. Novo Horizonte
CEP 87010-055 — Maringa — Parana — Brasil

Home: adesig.com.br— E-mail: contato@adesig.com.br
Tel.: (44) 3041-8575 — Cel. (44) 9973-1071

Paragrafo Segundo: Em se tratando de uma possivel rescisdo contratual por
iniciativa de qualquer das partes, para que nao haja énus a mesma devera
obrigatoriamente notificar por escrito, a outra parte, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias.

Clausula Nona:

A CONTRATANTE podera solicitar visitas de treinamentos a razdo dos valores
estipulados na clausula quinta desse contrato. Outras visitas para servigcos de
consultorias ou outros treinamentos de outros projetos com outro escopo que nao
sejam o objeto desse contrato deverdo ser solicitadas propostas técnico comerciais a
serem apresentadas pela CONTRATADA especificamente a parte.

Clausula Décima:

Todo o cédigo fonte e direitos autorais do software SIG SISTEM e do software HELP
DESK, utilizado para atender aos chamados do SIG SISTEM pertencem a
CONTRATADA e apenas estao sendo concedidos servicos de licenga de uso, suporte
técnico e atualizagdes dos mesmos nesse contrato.

Clausula Décima Primeira:

Nao havera qualquer vinculo empregaticio entre os empregados, contratados,
prepostos da CONTRATADA que estiverem alocados para servicos inerentes a
execugao e cumprimento do presente contrato, respondendo a CONTRATADA pelo
pagamento da remuneracdo de seus respectivos profissionais e empregados, bem
como por todo e qualquer encargo trabalhista e previdenciario.

Clausula Décima Segunda:

A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou empregados, compromete-se,
mesmo apoés término do presente contrato, a manter completa confidencialidade e
sigilo sobre quaisquer dados ou informagbes obtidas em razdo do presente contrato,
reconhecendo que naoc poderao ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com
expressa autorizacao, por escrito, da CONTRATANTE.

Clausula Décima Terceira:

A CONTRATANTE concorda e autoriza a divulgagao, gratuita, durante a vigéncia do
presente contrato de prestacdo de servicos, do seu nome comercial (nome fantasia) e
marca da empresa (logotipo), por meio de: a) materiais institucionais impressos ou
eletrénicos, tais como, mas nao restritos, a propostas comerciais da CONTRATADA, b)
materiais digitais e midias eletrénicas, tais como apresentagdes digitais, videos, e “site”
da CONTRATADA, e, c) materiais e agbes publicitarias diversas.

Clausula Décima Quarta:
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O presente contrato obriga os sucessores a qualquer titulo e no caso de venda da
empresa CONTRATADA ou do software SIG SISTEM a outra empresa a manter o
suporte e o atendimento devido conforme clausulas desse contrato a CONTRATANTE.

Clausula Décima Quinta:
A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a cumprir todas as clausulas
deste Contrato e, por estar de acordo com o mesmo, lavra-se o presente em duas vias
de igual teor, as quais sdo assinadas pelas partes e testemunhas, elegendo foro a
Justica Federal do Parana.

Nome: Casséib' Lisandro Telles
/ Presidente
.

dem dos Advogados do Brasil Secéo do
ADESIG Assessoria e Desenvolvimento de Parana
Sistemas Integrados de Gestao Ltda. CNPJ/MF: 77.538.510/0001-41

/
/

Testemunhas;:
Nome: Ricartlo Winer Navarro Nome: Mar’i"sgfg'elé/B gareli Martins
: .696.629-15 CPF/MF: 929.099.8669-49
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