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ThisPLAY — Contrato de Prestagdo de Servigos

20180306001

Pelo presente CONTRATO DE PRESTAGCAC DE SERVIGOS DE DISTRIBUIGAC DE
CONTEGDOS EM TVs, de um lado a empresa ThisPLAY MIDIAS LTDA. pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CHPJ sob o© n°
.24.280,476/0001-91, estabelecida na cidade de CURITIBA/PR, na RUA
FERNANDO AMARO, 280 no bairro Alto da ¥V, por intermédio de seu
representante legal, o Sr. Clovis Teixeira, brasileiro, casado,
Analista de Sistemas, inscrito no CPF sob ¢ n®044.E16.869-36, nests
ato denominada CONTRATADR; e de outro a empress Ordem dos Advogados
do Brasil - Sec8c do Parand, pessoa juridica de direito privade,
inscrita ne CHPJ sob o n° 77.538.510/0001-41, com sede na Rua
Brasilino Moura, nimero 253, no bairro AhG na cidade de Curitika/PR
- CEP 80540-340, doravante denominada CONTRATANTE.

Pelo presente instrumento, as partes tém come firme, justo e
acertado ¢s seguintes termos e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui okijeto do presente contrato a prastagéo de servigos
relacionados ao usc de plataforma de software como servigo {(SaaS)
ThisPLAY, mantida pela CONTRATADA, bem comc a utilizagdo de

-equipramentoc eletrdnico em regime de comodatoc.

PARAGRAFQ PRIMEIRO: & Plataforma ThisPLAY, disponivel na Internet
como service (Saas), & composta por aplicativos que mantem
contetdos de midia enviados pela CONTRATANTE. Nesta plataforma, a
CONTHRATANTE ira gerenciar os coateddos & seren expostos ﬁOS
equipamentps de TVs de sua propriedade. Pertanto, = Plataforma
ThisPLAY, fornecida pela CONTRATADA, intermedia a transferéncia de
dados de conteudc muitimidia para as TVs da CONTRATANTE;

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES
1. Constituem, dentre cutras, obrigacSes & responsabilidades da
CONTRATADA:

ardo Mifler Navarro
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I - Fornecer suporte teécnico para as consultas relacionadas ao uso
da plataforma ThnisPLAY, inclusive qguanto a eventuals erros gue
possam ocorrer, exclusivamente para a pesscoa designada pelo
CONTRATANTE como responsidvel ou gerente do presente Contrato;

II - Comunicar qualguer indisponibilidade causada por situag¢tes
imprevisiveis, incluindec - mas ndo se limitando a - casos fortuitos
ou de forca maior, determinac3o legal, inundacées, incéndios,
terremotcos, greves, etc.;

Iil - Resguardar o sigile das informagdes confidenciais a gue tiver
acesso, em virtude dos servigos ora avengados;

IV - Prestar os servicos dentro dos padrdes de gualidade e de boas
priticas de mercado, em conformidade (compiiance) com a normativa g
interna especifica da CONTRATADA e dentro dos prazos e condigdes
previstos neste instrumento;

v - Tnviar mensalmente & CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
10 (dez) dias da data prevista para faturamento, © relatdorio de
pontos instalados em vigor, para fins de aprovegio e demais
providéncias de faturamento;

VI - Nac alterar os dados provenientes do sistema de origem, que
serac sincronizados com o sistema de destino, sem consentimento
inequiveoco da CONTRATANTE. A CONTRATANTE poderd solicitar alteracao
através dos <caneis de suporte, ou ainda, alterar diretamente

através do painel administrativo da Plataforma ThisPLAY;

YII - A CONTRATADA se responsabiliza pela troca, sem nenhum Onus &
CONTRATANTE, dos aparelhos cedides em comodato gque apressntem
defeitos, desde que ndo oriundos de mau uso.

VIIT - A CONTRATADA disponibilizard suporte técnico da solugao
ThisPLAY através de e-mail e telefone, devendc as sclicitagdes
efetuadas pela CONTRATANTE serem respondidas conforme prazos

especificades na tabela abaixo:

finer Navarro
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Problemas na exibicdo do contetido nos pontos € horas Uteis 2 dias uteis
Problemas na plataforma de gestao de contelidos 8 horas Uteis 3 dias Uteis
Duvidas sobre a solugdo 8 horas Uteis 3 dias Uteis

a. Caso os prazos estabelecidos na tabela acima ndc sejam cumpridoes,
a CONTRATANTE deverd infcormar & CONTRATADA acerca do ocorride,
sclicitando aplicagdc de glosa no pagamenito mensal, gue nao
poderad ser cumulativa, no importe de 5% do valor total da
mensalidade e apenas nc més em gue ocorrer o descumprimento.

b. Para as requisigdes do tipe *“Duvidas sobre a solugde” had um
limite de 4 {quatro) horas mensals de suporte técnico. De forma
gque sempre gue ultrapassado este limite a CONTRATANTE serad
notificada pela CONTRATADA para fins de  cobranga das horas
adicionais, cujo valor unitdrio. de referéncia é de RS 60
(sessenta reais} a hora.

c. Para as requisig®es do tipo “Problemas na exibigido do conteudo
nos pontos” e “Problemas na plataforma de gestao de conteudos”,
nac se aplica ¢ limite de horas acime estipulado.

IX - A CONTRATADA se responsabilizarad pela manutengdo corretiva &
evolutiva de produto ThisPLAY durante a vigéngia deste contratc.
Todavia, & avaliagido da necessidade, adequagdc, assim come do
obhjeto das eventuais manutengdes evelutivas do produto, sdc de
julgamento exclusivo da CONTRATADA.

2. Constituem, dentre outras, limitacdes de responsabilidades da

CONTRATADA ou de sscopo do presente instrumento.

I - O acessc a internet, que devera ser disponibilizade pela
CONTRATANTE nos locais onde estdo instaladas as TVs, para garantia
de pleno funcionamento da solugdio. Neste sentido, igbumbe a
CONTRATANTE averigﬁar eventualis indisﬁonibilidades em decorréncia
de dificuldades técnicas, falhas na internet ou ne provedor, bem
como guaisquer outras ocorréncias atreladas ao acesso & internet.

Desse modo, e havendo falha nos servigos de acesso & internet, a
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CONTRATADA n&Zc garante a disponibilidade e a continuidade do

funcionamento dos servigos objeto do presente instrumento;

II - 05 danos e prejuizos de qualguer natureza gue sejam decorrentes
- de forma direta, indireta ou remota - da interrupg¢do, suspensic,
cessacdo, falta de disponibilidade ou da descontinuagso do
funcicnamentoc de servigos atribuidos como responsabilidade da
CONTRATANTE; assim come eventuals prejuizos oriundes <o uso
fraudulento da utilidade, ainda que originem receits ou beneficio
gue o CONTRATANTE possa atribuir & CONTRATADA;

III ~ Os danos, avarias cu a perda dos equipzamentos cedidos em
comodato 4 CONTRATANTE, gquando causados por prestadores de servigos

por ela autorizados e/ou por tercelrcs alheios & CONTRATADA;

IV - Os danos e prejuizes decorrentes da insergdo de -dados
incorretos, cadastrados ou modificados, de conteiidos explicitos ou
com algume restrigfo legal por parte da CONTRATANTE ou de seus
respectivos sistemas.

3. Constituem, dentre outras, obrigagdes e responsabilidades da
CONTRATANTE:

I - Efetuar o pagamentc das faturas/boletes até o vencimento;

II - Receber e avaliar, no prazo maximo de 5 (cinco} dias uteis, ©
relatério de pontos instalados encaminhado mensalmente pela
CONTRATADA para fine de faturamento, ciente de gus, decorrido ©

prazo acima sem resposta, configurar-se-a a anuéncia tacita;

I11 - ©Nao Vendér, distribuir, sublicenciar, alugar, arrendar,

emprestar, dar, dispor, ceder ou, de qualquer outra forma,

transferir total ou parcialmente as partes integrantes da
Plataforma ThisPLAY e/ou quaisquer direitos a ela relativos;

IV - Nao realizar ou permitir que se realize engenharia reversa,
nem traduzir, descompilar, copiar, modificar, alterar, corrigir,
atualizar, desenvolver novas versdes ou elaborar odbra derivada da

Plataforma ThisPLAY ou de gqualquer de suas partes ou componentes;

avarro
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V - Proibir a utilizagio e o acesso ao software por pessoas nao
autorizadas, devendo, na hipétese dessa ocorréncia, informar o fato
imediatamente & CONTRATADA:

VI - Fazer a conferéncia dos contetdos antes de publica-los nos
pontos de exibicdo;

VII - Estar ciente dos requisitos de formato de conteldo exigidos
pela plataforma ThisPLAY;

VIII - Fazer ¢ envic dos conteldos através da Plataforma ThisPLAY;

IX - Prover o acesso & internet em cada ponte de exikigde, seja
por rede cabeada ou sem fio;

X - Prover 0 acesso necessario & internet com regras especificas
para 08 pcontos de exibkicdc instalados nas TVs,

¥I - Providenciar e manter a infraestrutura necessiria que permita
a instalagdo e utilizacZo dos pontos no seu ambiente de negdcilos,
tais come manutencic dos eguipamentos de TV, licenciamento de
softwares necessarios, manutencido das ccnexdes de rede e internet
em velocidade compativel que permitam ao PROGRAMA acessar a sua
base de dados;

XII - N8o- retirar os aparelhos instaladcs sem ¢ conhecimento e
autorizacdo prévios da COWTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRAZOS E DA RESCISAQ

I - Este contrato vigorard pelo prazo de 24 (vinte ¢ guatro)] meses,
& contar de sua assinatura, podendo ser renovade ao fim desse
pericdo, cu ainda, rescindido, sem Snus e a gualguer tempsc, por
qualguer das partes mediante avise por escrito, c<om antecedéncia
minima de 30 (trinta} dias, de forma que perduram-se as obrigagdes

durante este pericdo, sem preiuizo de apuragdc de haveres;

II - Na hipbétese de rescisfio, obrigam-se as partes a liguidar

gquaisguer débitos e&/ou cbrigagdes existentes e porventura ainda

nio quitados;
Ricardo Min
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IIT - Se a extingdo Jdo contrato ocorrer por desidia, ou por ato
culposo ou delosc de uma das partes, fica dispensado o aviso-
prévio.

CLAUSULA QUARTA - DAS HIPOTESES DE RESCISAO IMEDIATA

O presente Contrato poderi ser rescindido independente de avisc ou
notificagdo judicial ou extrajudicial, na cocorréncia de uma das
saguintes hipdteses:

I - Quando uma das partes tornar-se insolvente, tiver requerida
sua faléncia ou recuperacdo judicial:

TI - Quando gqualsquer das partes ndo der continuidade acs servigos

de forma injustificada por prazo superior & 30 (trinta) dias;

III -~ Mediante o descumprimento de quaisquer das obrigagdes
assumidas pelas partes no presente contrato;

IV - Poderfo ainda as partes rescindirem o presente contrato, sem
que reste gqualquer direitoc & retengdo cu indenizagdo, nas hipdteses

de caso fortuito ou forga maior, devidamente comprovados.
V - Nas demais hip6teses previstas em lei.

CLAUSULA QUINTA - DA CESSA(;I\O DOS SERVICOS
Podera ainda a CONTRATADA cessar a prestagdo do servigo, nas
seguintes hipédteses:

I - gQuande o us0 das sclucBes nic se destinar ac objetivo
estabelecido no presente documento;

II - Em caso de mora da CONTRATANTE, por falta de pagamentc das
faturas correspendentes ao servigo, mediante notificacéc prévia
(via e-mail, telefone, carta, ou outro meio de contato) efetuaca
com uma antecedéncia minima de cinco (5) dias, indicando o motivo
da suspensdo e os meics ao dispor da CONTRATANTE para a retomada é/lﬁ,/’
do servigo.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO
Pela prestacdo dos servigos objeto do
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os valores r

resante contrato a

lakivos & “instalacdo

Ricardo r Navairo
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dos pontos” e & “mensalidade” dos servigos, conforme adiante
dascrito.

PARAGRAFO PRIMEIRO: INSTALACAO DOS PONTOS: Servigo de instalagao
dos aparelhos junto as TVs da CONTRATANTE bem como a configuracgéo
de acesso & internet. Neste sentido, serd cobrada uma taxa uUnica
de instalacdo por ponto contratado.

PARAGRAFO SEGUNDO: MENSALIDADE: Consiste na manutencdo do sistema,
atendimento, suporte e armazenamento do conteido. A mensalidade
serad cobrada a partir da contratacglo. O valor da mensalidade esta
atrelado ao numerc de pontos de exikigdo instalados, conforme
tabela de pregos apresentada na proposta comercial identificada
pela numeragdo 20180308001, gque segue anexa e é parte integrante
do presente instrumento. A proposta supracitada considera um numero
inicial de 5 pontos. Tendo em vista a possibilidade de oscilagdo
do ntimero de pontos, a CONTRATADA se compromete a encaminhar
mensalmente & relacdoc dos pontos vigentes, para aprovagdo da
CONTRATANTE e posterior faturamento.

PARAGRAFO TERCEIRO: Apds a aprovaclo da CONTRATANTE do relatério
mensal de pontos instalados, a CONTRATADA deverd encaminhar a
CONTRATANTE, preferencialmente via e-mail, as notas
fiscais/faturas e boletos, com vencimento para o dia 15 {guinze)

do més subsequente ao da prestacic dos Servigos.

PARAGRAFO QUARTOQ: Se evidenciado o né&c recebimento dos boletos e
docunmentos fiscais respectivos no praze acima estabelecido, a
CNTRATANTE reserva-se ao direito do ndo pagamento dés remuneracies

até gue seja regularizado o envio da citada documentagdo.

PARAGRAFO QUINTO: 0s valores pagos pelos serviges prestados ndo
seric reemboelsados em case de rescisdo.

CLAUSULA SETIMA — DA CONFIDENCIALIDADE

L CONTRATADR, por seus sécios, prepostos, funcicnidrios e terceiros L4£/L//

por ela contratados, manterid sigilo absoluto sobre os dados,

informacdes, documentos, especificacdes técnicasg comerciais de
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propriedade da CONTRATANTE ou desenvolvidas ac longo da vigéncia
deste Contrato.’

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA ndo publicara, divulgara, colocard a
disposicac ou fard uso sem autorizacdo por qualquer forma ou meio,
direta ou indiretamente, das informacdes confidenciails a que tiver
acesso, sob pena de incorrer em infracdo grave e sujeita a justa
causa de rescisdc do presente instrumento.

CLAUSULA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS E DO REAJUSTE
I - A CONTRATADA poderi solicitar & CONTRATANTE a cépia do contetde

por esta enviado/disponibilizade na plataforma ThisPLAY;

II - Os wvalores da presente contrataglo poderdo ser reajustados
anualmente através do indice IGPM, ou em caso de sua extingdo, de

outro indice permitide por Lei gue venhs a substitui-lo.

CLAUSULA NONA — DO FORO
As partes elegem o Foro Central da Comarca de Curitiba/PR, para
dirimir guaisquer duvidas provenientes do presente contrato,

renunciando a gualguer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e contratadas, as IRMAM © presente

instrumento, em duas vias de igual #eor e forma, para gue surtam

seus legais e juridicos efeitos./

curitiba, 06 de Margo de 2018.

Cl Teixera
ThisPLAY MIDIAS LTDA

asponsavel
Parané

o -
Testernunhas: ﬁhﬁﬁgﬁo. _
Nome: ome: 5‘#%0&3\-!:‘\\&‘ B ,QQUB\‘DA

CPF: PF. SEEGsD 253 - Y2
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ANEXO ! - GLOSSARIO

Saas — O termo Software as a Service {(SaaS), em portugués Software
como Servico, designa a comercializag3o do uso de um software por
meio da internet sem a necessidade de possuir servidores. O acesso
ao software é disponibilizade ao cliente enguanto ele realiza o
pagamento de mensalidades/anuidades.

ANEXO 11 - PROPOSTA
Proposta Comercial «de n° 201803060C1, devidamente assinada =

rubricada, com os valores de referéncia negoclados para o presente
contrato.
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